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Kurzbeschreibung
Produktion auf höchstem Niveau Wer sich durch Qualität dauerhaft von der Konkurrenz abgrenzen will,
muss sein gesamtes Unternehmen darauf ausrichten. Die Vorteile liegen auf der Hand: Top-Qualität bindet
Kunden und rechtfertigt hohe Preise. Doch wie stärken Unternehmen ihre Qualitätsfähigkeit? Produktions-
Guru Hitoshi Takeda zeigt Ihnen in QiP – Qualität im Prozess, wie Sie: - Managementstrukturen verändern -
Mitarbeiter weiterbilden - Produktionsprozesse optimieren Tools wie das Response-System bei
Qualitätsproblemen und der QiP-Bewertungsbogen komplettieren dieses wegweisende Praxisbuch. »Trennen
Sie sich bei der Steigerung der QiP-Fähigkeit von der traditionelle Denkweise, den Zusammenhang zwischen
Qualität und Kosten als Kosten-Nutzen-Verhältnis zu sehen. Stellen Sie sich um auf eine neue Denkweise in
Bezug auf die Qualitätskosten, die besagt, dass echte Wettbewerbsfähigkeit in puncto Kosten dann entsteht,
wenn der Qualität höchste Priorität eingeräumt wird.« Hitoshi Takeda
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